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Doel van deze bijeenkomst
3 ’

Q - Presentatie van de doelstellingen van de WG
Q - Jouw verwachtingen
- Context en plaats van de WG in het bestuur

- Discussie in subgroepen (preventiebijeenkomsten
en ARZ)

- Vervolg (samenstelling van de groep, agenda enz.)



Doelstellingen van de WG Methodes & participatie
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De WG wil interventiemethodes voorstellen aan de raden om:
- burgerparticipatie in operationele stuurorganen en participatief bestuur

aan te moedigen;
- bepaalde groepen die buiten het systeem vallen makkelijker te bereiken, in
het bijzonder door gemeenschapsacties te versterken.

Dat zijn 2 grote uitdagingen die moeilijk te implementeren zijn.

Met andere woorden, om voor kennis te zorgen voor bestuursorganen en hen
te voorzien van concrete elementen waardoor ze hun actieplan kunnen

sturen.

Geen beslissing.



Plaats van de WG in het bestuur
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Het bevindt zich op gewestelijk niveau.

Samenstelling — vandaag zijn de volgende mensen uitgenodigd:
- Patiénten/gebruikers/ervaringsdeskundigen/mantelzorgers
- Ondersteuningsdienst voor gezondheidsbevordering

- Ziekenfondsen



Nieuw bestuur
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Ter herinnering, het is gebaseerd op:
= Eerdere ervaring (Boost, 2018-2024)

= Het participatief proces van de
Veranderateliers en de noden op het terrein
(sinds zomer 2022)

= Elementen opgenomen in de teksten (DOC -
BS januari 2024 en besluiten — april 2024)

Het bestuur zal evolueren...

Zie nota '‘bestuur’



https://www.brusano.brussels/nl/pdf/bestuur/

Nieuw bestuur
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Wat we beogen:

= Een participatief, collaboratief en
transparant bestuur

= De DIVERSITEIT van standpunten
garanderen

= De actieprincipes en werkmethoden zorgen
voor de coordinatie en verdeling van de

verantwoordelijkheden en macht tussen de

spelers binnen de vzw en de actieraden van
de verschillende grondgebieden

Zie nota '‘bestuur’



https://www.brusano.brussels/nl/pdf/bestuur/
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RDV d'info et de
concertation du
terrain.

Informatieve en
overlegafspraken met
het veld.

Informe et propose
des actions a partir
des connaissances
produites par le
bassin.

Informeert en stelt
acties voor op basis
van de kennis die
door de zorgzone is
gegenereerd.

Collaboration
interbassins.
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samenwerking.
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Monitort en stelt voor
aan de ARZ.
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Werk in subgroepen
@% groep

Thematisch overleg (geestelijke
gezondheid, Actieraad van de

preventie/gezondheidsbevordering, zorgzone
ziekenhuis/ambulant)

WG Methodes & participatie

WG Gegevens




Werk in subgroepen
% groep

Discussie in subgroepen:

1. Bijeenkomsten over preventieve gezondheidszorg: hoe kunnen we
een gemeenschapsbenadering ontwikkelen en bewoners aanmoedigen

om te participeren?

2. Actieraden van de zorgzones: welke voorwaarden zijn er en waar moet
op gelet worden zodat bewoners/gebruikers kunnen participeren?
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Werk in subgroepen

1/ Bijeenkomsten over preventieve gezondheidszorg

Gemeenschapsactie voor gezondheidspreventie in de zorgzones versterken
om gezondheidsbevorderende praktijken aan te nemen en de toegang tot
screening en vaccinatie te verbeteren (met name voor mensen die buiten het
systeem vallen)

» Collectieve, lokale en terugkerende acties lanceren
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Werk in subgroepen

Wat? Een gemeenschapsdynamiek creéren waardoor bewoners van een bepaalde wijk
= regelmatig kunnen samenkomen om in vertrouwen te praten en ideeén uit te wisselen over gezondheid in de
breedste zin van het woord
= nuttige informatie kunnen krijgen en hun geletterdheid kunnen vergroten
= deel kunnen nemen aan activiteiten voor preventie en gezondheidsbevordering op basis van hun behoeften

Voor wie? Inwoners van de zorgzone, met bijzondere aandacht voor mensen die moeilijk toegang hebben
tot welzijns- en gezondheidsdiensten

Hoe?
= Terugkerende bijeenkomsten op verschillende locaties in de zorgzone
= Steun voor samenwerking en partnerschappen met actoren uit de welzijns- en gezondheidssector om
=  Workshops aanbieden
= Gebruikers, begunstigden en bewoners mobiliseren
= |nformatiefolder om het aanbod van activiteiten // lichaamsbeweging, voeding, sociale contacten enz. in de
kijker te zetten

Wanneer? 2 proefbijeenkomsten per zorgzone in 2024. Invoering vanaf 2025.



Werk in subgroepen
,@% groep
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Werk in subgroepen
,@% groep

Preventiebijeenkomsten

Hoe kunnen we een gemeenschapsbenadering ontwikkelen en bewoners
aanmoedigen om te participeren?

* |nteressante methoden

Het woord js aan

* Goede praktijken o
Jullie
* Hulpmiddelen

* Actoren

* enz.



Werk in subgroepen
,@% groep

2/ Deelname van burgers bij de Actieraden van de zorgzones

Rol van de raad

- Een collectieve visie analyseren en ontwikkelen over de huidige en
toekomstige behoeften van de bevolking, in lijn met de lokale en regionale
opdrachten (mesoniveau).

- Informatie verspreiden en breed overleg voeren met actoren uit de welzijns-
en gezondheidszorg in de regio over de actieprioriteiten.

- Prioriteiten bepalen en het actieplan helpen uitvoeren.

- De coordinatie bevorderen tussen projecten die op het niveau van de
zorgzone worden ontwikkeld door de verschillende bevoegde
overheidsinstanties.



Werk in subgroepen
% groep

Concreet

De ARZ is het operationele stuurorgaan van de zorgzone

Uitvoering: start van de raad in 2025

Werking:
. De leden verbinden zich voor 1 jaar op basis van een handvest (samenstelling,
stemprocedures enz.)

De ARZ bestaat uit subgroepen; elke subgroep heeft 1 stem (moet intern overeenkomen)

Samenstelling van subgroepen: Dienstverleners — Verenigingen — Overheidsdiensten en
ziekenfondsen — Bewoners/gebruikers/burgers

- Vergoeding voor onafhankelijke dienstverleners

. Beoordeling van de werking na 1 jaar

De raad moet vdor de bijeenkomsten een duidelijke agenda en de nodige documenten
ontvangen, zodat hij zijn besluitvormende rol kan vervullen (evenwicht vinden om

administratieve rompslomp te vermijden)



Werk in subgroepen
,@% groep

Deelname van burgers bij de Actieraden van de zorgzones

Welke voorwaarden zijn er en waar moet op gelet worden zodat
bewoners/gebruikers kunnen participeren?

Het woord js aan

jullie




Vervol
3 )

v’ Samenstelling van deze WG: moet deze worden aangepast?
v' Frequentie: voorstel om 3 keer per jaar samen te komen
v' Wat wens je als feedback van de zorgzones?

v' Hoe kunnen we verslag uitbrengen over het werk van deze groep?
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