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Activités régionales

Agir collectivement
pour transformer

forganisation social-santé.

‘Q‘ Avec le soutien de la Cocom

COMMISSION COMMUNAUTAIRE COMMUNE

GROUPE DE TRAVAIL

Méthodes et Participation #1

ias

8 PARTICIPANT-ES

Ce GT rassemble des représentant-es d’'usager-es/ bénéficiaires/
aidant-es-proches, les mutuelles et la promotion de la santé
(Services Supports et Logo).
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LES GROUPES DE TRAVAIL (GT) REGIONAUX (Données et

Méthodes & participation) visent a guider les activités développées

au niveau régional et dans les 5 bassins, notamment en
fournissant des contenus aux Conseils de I'Action.

Points d’attention issus des échanges :

01. CONCERNANT LES RDV DE LA
PREVENTION SANTE

Au niveau du public

+ Besoins des habitant-es : entendre les priorités lorsqu'ils
et elles se trouvent dans une situation ou l'urgence et leurs
préoccupations premiéres ne reléevent pas des sujets abordés

« Finalité de ces rdv de la prévention : émancipation et
autonomisation des habitant-es et/ou un moyen de
transmettre des infos et changer des comportements ?

« Dynamique et cohésion du groupe : elle est facilitée si les
personnes ont des points communs, se reconnaissent dans
des intéréts communs

« Flexibilité : il est nécessaire de s’adapter au fil de I'activité et
de tenir compte de problémes qui émergent et sont exprimés
(c’est leur priorité a ce moment donné), ce qui nécessite une
posture spécifique de I'animateur-rice

« Facilitation : role indispensable a prévoir durant les rdv pour
encourager la parole et |a participation active (attention a
la dynamique de groupe, reformuler, s'assurer de la bonne
compréhension, etc.)

Au niveau de l'organisation

+ Choix des lieux et opportunité de s'appuyer sur des
dynamiques existantes

+ Analyse fine des quartiers pour mieux cerner le(s) public(s)

+ Agenda et récurrence des rencontres : développer la

confiance prend du temps et demande des contacts
récurrents et pas trop espacés

« Invitation des habitant-es : expliquer pourquoi on les invite, ce
qu'ils et elles peuvent attendre de ces moments, etc.

« Langue et accessibilité (outils numériques, etc.) pour éviter
d'exclure certains publics
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LE GT METHODES ET PARTICIPATION vise a proposer des
méthodes d’intervention afin de favoriser :

« La participation citoyenne dans les espaces de pilotage
opérationnel et la gouvernance participative.

- L'atteinte de certains publics qui restent éloignés du systeme,
notamment via le renforcement de I'action communautaire.
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SUPPORT DE PRESENTATION

02. CONCERNANT LA PARTICIPATION
DES BENEFICIAIRES DANS LES
CONSEILS DE LACTION

« Démarrer uniqguement lorsque le dispositif sera prét et les
conditions clarifiées

» Identifier les citoyen-nes a inviter : quels profils ?
Doivent-il-elles déja étre accompagné-es/
impliqué-es dans une association ?

» Préparer leur participation : role, attentes
réciprogues, contenus, etc.

» Veiller a la valeur de leur contribution et a I'impact
sur les décisions

» Organiser leur accompagnement (nécessaire
pour passer de préoccupations individuelles a des
préoccupations transversales ou collectives)

« Préparer aussi les professionnel-les a travailler avec ce
groupe, soigner les moments de travail en commun, s'assurer
qu'ils et elles soient ouvert-es a la participation citoyenne

Le GT Méthodes et participation se réunira 3 fois par an. Une
premiére évaluation aura lieu fin 2025.

SAVE THE DATE

23/01/2025, de 9h30 a 11h30 (lieu a confirmer).
Voir 'agenda ici.
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https://www.brusano.brussels/evenements/20250123_gt_mp/
https://www.brusano.brussels/pdf/20241015_gt_mp-support/
https://www.youtube.com/channel/UCLsSmaA9WyWbP8xZkqhKAuA
https://be.linkedin.com/company/vzw-brusano-asbl
https://www.facebook.com/brusano/
http://www.brusano.brussels

