
Lors de cette rencontre, les porteur·euses de projets de quartier ont eu l’opportunité de faire le point sur les aspects de leurs 
initiatives nécessitant un renforcement ou une évolution. Ils et elles ont également pu s’inspirer mutuellement en échangeant sur 
leurs projets respectifs, repartant ainsi avec des pistes concrètes et enrichissantes pour poursuivre et améliorer leurs actions.

•    Agenda partagé  
(Tous les acteur·rices partagent une vision et des objectifs alignés pour orienter les efforts vers la pérennisation du réseau)

  Freins : les objectifs sont définis par les financements/directives politiques, tensions entre partenaires,  
compétition pour les financements 

  Leviers : l’utilisation de structures de gouvernance et comités de pilotage, la clarification des bénéfices pour chaques 
parties prenantes

•    Communication ouverte et continue   
(L’information circule de manière fluide entre les partenaires, renforçant ainsi la confiance et la cohésion du réseau dans la durée)

  Freins : difficultés à communiquer avec certaines communautés ayant des besoins différents, communication 
nécessitant beaucoup de temps et certaines compétences 

  Leviers : adaptation des communications aux spécificités des publics cibles, création d’un climat de confiance par le 
respect et la pratique de l’humilité, utilisation de divers types de médias

•    Apprentissage stratégique et mesures partagées   
(Le suivi collectif des progrès réalisés garanti une évaluation transparente et cohérente de l’impact du réseau et des enjeux)

  Freins : difficulté à trouver un équilibre sur les indicateurs, problèmes d’accès et de mise à jour des données,  
complexité de la mesure qualitative 

  Leviers : coordination avec le public cible pour identifier les indicateurs significatifs, utilisation d’indicateurs simples, 
exploitation de différents diagnostics et méthodologies

•    Activités qui se renforcent mutuellement    
(Les actions menées par différents acteurs se renforcent mutuellement)

  Freins : trop d’activités dispersées, compétition entre acteurs pour les financements 

  Leviers : trop d’activités dispersées, compétition entre acteurs pour les financements
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EN SAVOIR PLUS SUR LA 
CONCERTATION PROJETS QUARTIER ?
C’EST ICI

Pour ce faire, le groupe s’est appuyé sur le Modèle Impact Collectif et plus particulièrement sur 4 de 
ses 5 piliers. Plus d’information sur le modèle d’impact collectif ici.

Dans la logique de ce modèle, les bénéficiaires sont considéré·es comme des partenaires. C’est ainsi  
qu’ils et elles sont présenté·es dans ce document.

15 personnes, principalement des coordinateur·rices/chargé·es de projets ou travailleur·euses 
communautaires.

Identification, grâce à l’expérience des participant·es, des défis et leviers pour 
renforcer et pérenniser le réseau, en assurant sa continuité, son adaptabilité, et la solidité 
des liens entre partenaires.

https://www.brusano.brussels/reseau/concertation-projets-de-quartier/
https://sites.uclouvain.be/reso/opac_css/doc_num.php?explnum_id=5143
https://www.youtube.com/channel/UCLsSmaA9WyWbP8xZkqhKAuA
https://be.linkedin.com/company/vzw-brusano-asbl
https://www.facebook.com/brusano/
http://www.brusano.brussels

